.+ Boe } Codigo: DC-GEG-006
o TG GESTION GERENCIAL s .
. . . Informe de Rendicion de Cuentas al Terminar la Gestion
.\O o GrupoknergiaBogota Emision: 09-11-2020

1. OBJETO

Presentar el informe de la gestion realizada en mi condicion de Presidente (E) de TGI S.A ESP. durante el periodo
comprendido entre el 1 de mayo de 2019 al 18 de octubre de 2020.

2. PRESENTACION DE RESULTADOS VIGENCIA 2019

Se hace relacion al Informe de Sostenibilidad 2019, el cual incluye los resultados de la gestion realizada por la
Transportadora de gas internacional hasta el 31 de diciembre de 2019.

3. PRESENTACION DE RESULTADOS VIGENCIA 2020

3.1 VICEPRESIDENCIA FINANCIERA

3.1.1 Resultados financieros corte 30 de septiembre.

A continuacién, se muestran los estados financieros al cierre 30 de septiembre:

TRAMSPORTADORA DE GAS INTERNACIONAL 5.A. E.5.P.

ESTADOS HE STTUACDON FINANCIERA AL 30 DE SEPTIEMBERE DE 3020 ¥ DICIEMBRE 31 DE 2015
[En milllenes de pesos Colommbianes)
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TRANSPORTADORA DE GAS INTERNACIONAL S.A. E.S.P.

ESTADDS DE RESULTADOS ¥ OTRD RESULTADO INTEGRAL

POR LOS PERIODOS DE ENERD 1 A SEPTIEMERE 30 DE 2020 Y 2019
{En millones de pesos colombianos)

SEP. 2019 SEP. 2020

OPERACIOMES CONTINUAS

Ingresos $ 1,138.515 1,244,137
Costo de ventas (396.703) (446.574)
Margen brute 741.812 797.563
Servicios personales (20.342) (21.774)
Impuestos (6.379) (8.383)
Drepreciacion, amortizacion y provision (25.872) (13.651)
Otros gastos (29.330) (34.367)
Otros ingresos 3.549 7.747
Costos financieros (174.153) (194.750)
Ingresos financieros 10.200 11.454
Diferencia en cambio 29.881 52,119
Participacion en los resultados de asociadas contabilizadas por el método de participacion patrimonial (16.326) (10.961)
Ganancia antes de impuestos a |a renta 517.840 582.797
IMPUESTO DE RENTA [162.655) (186.045)
Utilidad neta del periodo 3 355.185 3 396,752

OTROS RESULTADOS INTEGRALES
Partidas que se reclasificardn a resultados en un futuro:

Participacion en otro resultado integral de las asociadas - 6.484
Diferencias por conversién a méneda de presentacion 164.794 474,118
Total otros resultados integrales del periodo 164.794 480.602
RESULTADD INTEGRAL § 515.979 3 877.354

3.1.2 Resultados Gestién de riesgos

En el afio 2020, Siniestros en Tramite Pdliza Todo Riesgo Dafio Material-Lucro Cesante-Sabotaje & Terrorismo,
Responsabilidad Civil Extracontractual (TRDM-LC-S&T-RCE) Pélizas Operacion — Corte 13/10/2020

e NUmero total de siniestros en curso: 38

Estado actual:

¢ Pendientes de respuesta por parte de la aseguradora Mapfre frente a las reclamaciones presentadas por
TGI: 19

e Pendientes de soportar por parte de TGI (Direccién de Mantenimiento de Gasoductos y Compresoras): 19

Portafolio de seguros TGl (Pélizas programa de Seguros)
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PROGRAMA DE SEGUROS TGI SA ESP
RAMO DE
POLIZAO COBERTURA BASICA VIGENCIA ASEGURADORA | -IMITE ASECURADO
SEGURO (DE INDEMNIZACION)

Desde Hasta

*Amparar las pérdidas y/o dafios materiales que sufran los bienes de propiedad de TGl o bajo su
responsabilidad, tenencia o control y, en general, los recibidos a cualquier titulo y/o por los que

*Ti Ri P . !
odo Riesgo tenga alglin interés asegurable. Incluido Lucro Cesante.

Dafio Material,
incluido Lucro

Cesante. . USD 100 Millones

N ici d huel d i i6n civil I 5-may-20 5-may-21 Axa Colpatria Limite uni binad
*Sabotaje y Ampara actos maliciosos de terceras panes, uelga, asonada, motin, conmocion Civil 0 popular, ( Imite unico combinas D)
Terrorismo sabotaje y terrorismo causado 0 no por grupos subversivos; adicionalmente, se cubren los dafios
P ! materiales que sufren los bienes asegurados como causa directa o indirecta de misiles, cohetes
incluido Lucro - .
Cesante y otras armas similares. Incluido Lucro Cesante.

Se ampara la pérdida econémica que sufra el asegurado dentro de sus predios a consecuencia
de la apropiacion indebida de dinero u otros bienes de su propiedad por parte de los empleados 6-jun-20 6-jun-21 Axa Colpatria
en desempefio de los cargos asegurados.

USD 100 Mil
Evento-Agregado Anual

Manejo Global
Comercial

Amparar los perjuicios patrimoniales causados a terceros y/o a la entidad a consecuencia de
acciones u omisiones imputables a los Directores y Administradores en el desempefio de sus
funciones,

asi como los gastos u honorarios de abogados y costos judiciales en que incurran los
asegurados para 31-dic-19 31-dic-20 Previsora
su defensa como consecuencia de una investigacion o proceso iniciado en su contra, de eventos
ocurridos durante la vigencia de la péliza o el periodo de retroactividad contratado y reclamados
por

primera vez durante la vigencia de la péliza.

Directores &
Administradores

Limite agregado anual
USD 20 Millones

Amparar el dafio y las pérdidas patrimoniales que sufra o se causen al GEB o sus filiales, como

Infidelidad y consecuencia de los riesgos a que esta expuesta en el giro de su actividad, causado por sus USD 5 Millones Quinientos

Riesgos funcionarios, empleados, contratistas, subcontratistas, terceros, con o sin complicidad con éstos, 6-jun-20 6-jun-21 Axa Colpatria mil, para toda y cada

Financieros actuando solos o en concurso con otros, de acuerdo con los términos y condiciones de la pdliza, pérdida, con un agrgado
ajustadas en un todo a los requisitos establecidos en los términos de referencia del proceso. anual de USD 11.000.000

*Amparar los perjuicios patrimoniales y extra patrimoniales que cause el asegurado con motivo
de la responsabilidad civil en que incurra o le sea imputable de acuerdo con la ley colombiana,

*Responsabilidad . N - P
P por lesiones, menoscabo en la salud o muerte de personas; y/o deterioro, destruccién o pérdida

Civil N N - RCE General - USD 50
de bienes de terceros causados durante el giro normal de sus actividades.
Extracontractual. " . . Millones
6-dic-19 6-dic-20 Axa Colpatria
. . . o RCE Terrorismo - USD 30
+Resonsabiidad Los aseguradores pagaran por cualquier dafio o gastos de defensa por los que el asegurado Millones
L . sea legalmente responsable como consecuencia de un reclamo o reclamos por dafios fisicos y/o
Civil Terrorismo o . . : X
dafios materiales causados a terceros como consecuencia de un acto terrorista ocurrido en las
instalaciones del asegurado durante la vigencia del seguro.
. Amparar la vida o la incapacidad total y permanente de los colaboradores de la Tranportadora de . . Mapfre Colombia .
Vida Grupo Gas Internacional SA ESP. 54un-20 Sjun-21 Vida Seguros SA 24 salarios
Accidentes Amparar la vida o la incapacidad total y permanente de los trabajadores de la Tranportadora de 5.iun-20 5.un-21 Mapfre Colombia 24 salarios
Personales Gas Internacional SA ESP causados por accidente. ! ] Vida Seguros SA
Asistencia Amparar la asistencia exequial con ocasion del fallecimiento por enfermedad o accidente de . . Mapfre Colombia Condiciones coberturas
. . B 5-jun-20 5-jun-21 . .
Exequial cualquiera de los integrantes del grupo asegurado Vida Seguros SA ofrecidas
Vida Grupo Amparar el saldo insoluto de la deuda correspondiente a los créditos otorgados a los empleados 5.un-20 5.un-21 Mapfre Colombia Valor asegurado
Deudores de la entidad con ocasion del fallecimiento o incapacidad total y permanente del deudor. g L Vida Seguros SA 9
. o . o Mapfre Seguros
Incendio Deudores Amparar todas Ials perdldas o dafios que sufran los inmuebles entregados en garantia como 5un-20 Siun-21 Generales de Condiciones Siip
respalo de los créditos otorgados. !
Colombia
Todos los bienes que sean movilizados a nombre o por cuenta de Transportadora de Gas
N o . L Mapfre Seguros
Transporte de Internacional SA ESP, or via maritima, aerea, terrestre, fluvial, ferrea y/o sus combinaciones, . . - .
- N . . 5-jun-20 4-jun-21 Generales de Condiciones Slip
Mercancias desde el momento en que queden bajo su responsabilidad, incluyendo redespachos y Colombia
devoluciones.

Proceso de contratacion corredor de seguros para GEB y sus filiales

De acuerdo con el resultado del proceso competitivo cerrado No. PCC-RQ-GEB-20-0207 adelantado por el GEB,
cuyo objeto fue: “SERVICIO DE CONSULTORIA, ASESORIA, CONTROL, ACOMPANAMIENTO,
ADMINISTRACION E INTERMEDIACION DE SEGUROS EN TODO LO RELACIONADO CON EL MANEJO DE
LOS RIESGOS ASEGURABLES DEL PROGRAMA DE SEGUROS BAJO EL CUAL SE PROTEGEN LOS
ACTIVOS, LA OPERACION Y EL PERSONAL DE CADA UNA DE LAS EMPRESAS DEL GRUPO.”; el mismo fue
adjudicado a la firma corredora de seguros Delima Marsh S.A., por un (1) afio.

Por lo anterior, el contrato actual con el Corredor de Seguros Ital Corredores Colombia S.A, termina el préximo
07/12/2020 y a partir del 08/12/2020 iniciaria el nuevo corredor de seguros.

Reclamacion Cobro Intereses de Mora ante la Aseguradora Mapfre Colombia
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Agotadas las instancias previas de reclamacién, se adelant6 por la via judicial el proceso de cobro de intereses de
mora ante la Aseguradora Mapfre Colombia con el apoyo de la firma externa de abogados Gémez-Pinzén. Valor
reclamado COP 1.498 Millones correspondiente a 38 siniestros indemnizados extemporaneamente.

Valor de Siniestros Indemnizados péliza Todo Riesgo Dafio Material — Lucro Cesante — Sabotaje & Terrorismo.

Durante el mes de mayo de 2019 y el mes de octubre de 2020, se han recibido pagos por concepto de dieciséis

(16) siniestros indemnizados por parte de la aseguradora Mapfre Colombia, los cuales suman COP 3.416 Millones,
dinero éste recaudado en las cuentas de TGl SA ESP.

3.1.3 Gestidn ante calificadora de riesgos
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3.1.4 Gestion Optimizacion de Costos y Gastos

El desarrollo de esta iniciativa se ha llevado a cabo a través de un equipo interdisciplinario liderado por la
Vicepresidencia Financiera y la Vicepresidencia de Operaciones. En una fase inicial se identificaron oportunidades
de ahorro con un potencial de COP 1.000 MM por afio aproximadamente. En este momento, la iniciativa se incluy6
en el pilar de eficiencia de la estrategia de la compafiia y ha contado con el acompafiamiento de McKinsey. En la
etapa actual, se estan analizando diversas oportunidades de ahorro de cara a conseguir de forma sostenible
eficiencias por USD 11 MM para el 2021
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3.1.5 Gestion Presupuestal 2020 -2021

8% 16 .

UusbD MM

ACUMULADO A SEFTIEMBRE

TRM From ENERD - 3EFTEMERE - CORAUSD 32383 37040 36912 36930 33086
Ingresos Operacionales 3514 2360 a7 22 T1% A4% 368.9 4322 4933
Costos Operacionales (57.1) 55.1) (56,9) 1.8 -3,1% -3.5% (62.6) (76.5) (86.0)
Depreciacion y amortizacion {65.4) (85,5} {85.,5) 0.1 -0.1% 0,1% (65,6) (37.4) (B7.4)
Utilidad Bruta 2290 2153 191,3 24,0 12,6% -6,0% 240.8 268,3 39,9
Margen Bruto 65,2% 64, 1% 61.0% -1,6% 65,3% 62 1% &4,8%
Gastos Administrativos {17.4) {17.5) {18.8) 13 T 0.2% (24.1) (25.7) (32.0)
Depreciacion y amortizacién {3.1) 4.00 {3.6) {0.3) 2.3% 205% {2.2) +7) 4.2)
Provisiones [E3] (0,2 15.0) 47 -85,0% -B4 2% 0,0 (5.0) 0,0
Otros Ingresos - Oiros Gastos 28 2.1 1.5 5 35,5% -24.2% 0.0 1.5 0.0
Utilidad Operacional 206,3 195,7 1654 30,3 18,3% 5,1% 213,56 234,56 283,7
Margen Operacional 58,7% 58,3% 52 7% -0.8% 57 9% 54 3% 57,.5%
EBITDA 2769 263,3 238,0 253 10,6% -4.9% 2822 3301 754
Margen EBITDA 78,8% 78,4% 75.9% -0,.5% 76,5% 76, 4% 76, 1%
Ingresos Financieros 31 3.1 30 0.1 22% -1.8% 33 38 4.4
Gastos Financieros (53.3) (52.6) 52.7) 02 -0,3% 2.2% (63.4) 70.4) 71.1)
Métedo participacion (Contugas) (5.1} (3,00 3.1} 02 -5,2% -42,0% {2.0) (4.4) {2.8)
Dif en cambio Neta a2 141 145 {0.5) 3% §25% {1.0} 144 {0.8)
Utilidad Antes Impuestos 159,58 157,3 127,41 30,2 23,8% -1,6% 159,5 178,0 212,3
Impuesto diferide 4.0 BS5 123 29 -3 4% 108.2% 48 14.0 83
Impuesto de renta (54.,3) (58.7) (40,9) (17.8) 43 5% B.2% (63,8) (57.5) [72.5)
Utilidad Meta 109,6 1071 98,5 8,6 8,7% -2,3% 1104 134,86 1461
Margen Neto 31.2% 31,9% 31 4% 2 2% 29 9% 31 1% 29 6%

3.2 VICEPRESIDENCIA DE DESARROLLO COMERCIAL

Politica Comercial — Proteccién del ingreso

Producto del COVID- 19 se declara el estado de Emergencia Nacional (Decreto 417 de 2020) donde se limita
la movilidad y se ordena el aislamiento obligatorio con la consecuente reduccién de los consumos de gas natural
gue lleva a los clientes de TGI a declarar situacién de Fuerza Mayor. Ante esta situacion la CREG, mediante
resolucion CREG 042 de 2020 facilita la renegociacion de contratos de transporte entre los meses de abril y
noviembre de 2020.

Ante esta situacion TGl somete a aprobacion de su Comité Financiero y de Inversiones y su Junta Directiva la
aplicacion de una Politica Comercial Transitoria que flexibiliza los contratos ante la reduccion en la demanda de
gas natural. Inicialmente se aprobd por un periodo de 3 meses (abril a junio) y se extendié por tres meses
adicionales (julio a septiembre) de acuerdo con la evolucion de la pandemia

La Politica se aplicé durante los meses marzo a septiembre 2020 acotando las capacidades de transporte a las
efectivamente afectadas por la pandemia y permitiendo la recuperacién del ingreso en la medida que se fueron
restableciendo actividades econémicas.

Se obtuvo una mitigacién material de la reduccion de ingresos un 68% menor de lo estimado por las declaraciones
de fuerza mayor, protegiendo valor para la compafiia y sus accionistas.
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Nuevos ingresos - contratos de Transporte

Durante 2020 se han suscrito 42 contratos de Corta Duracién (1073 KPCD promedio dia), 2 contratos de servicio
interrumpible (7000 KPCD promedio dia) y 36 contratos de servicio en firme (Contrato nuevo con ISAGEN para
generacion térmica)

Regulacion — Influencia Activa con Ministerio, Regulador y Gremios

La gestién para lo corrido del 2020 ha permitido atender todos los temas y necesidades de caracter regulatorio
que han surgido al interior de la compaiiia. Sin embargo, ha estado enfocada en los siguientes temas de mayor
relevancia

a. Emisién de una nueva propuesta de metodologia de WACC!: Después de motivar la elaboracion de

un nuevo estudio para el calculo del WACC por parte de a CREG, la Comisién emitié una propuesta de
ajuste de dicha metodologia, resultando en la emision de la resolucién 155 de 2020, la cual fue emitida
para consulta. En esta nueva propuesta, se pudo observar como el WACC mejoraria, al pasar de un valor
estimado de cerca de 7,97%, a uno de 9,87% (reales, en dolares, antes de impuestos) si se adoptara la
propuesta de la CREG.
No obstante la mejora en el resultado, TGI elabord y presenté los comentarios a dicha norma, utilizando
entre otros mecanismos, la elaboracién de un documento especializado a través de la firma QUANTUM?,
la discusién de argumentos directamente con los gremios ANDESCO y NATURGAS para la emision de
comentarios sectoriales, la contratacion por parte de ANDESCO de un experto internacional recomendado
por TGl y la socializacién de nuestras propuestas de manera directa a través de reuniones con la CREG
y el DNP3

b. Socializacion estudio Entry Exit: Se realizé un evento con los asociados de NATURGAS y ANDESCO
en el cual participaron mas de 80 personas de las principales empresas del sector de gas natural. En dicho
evento, TGl llevo a los expertos Carmenza Chahin y Fernando Barrera, quienes presentaron y resolvieron
las preguntas del publico, en relacion con el estudio de TGl sobre evaluacion de metodologia de
remuneracion de transporte de gas para Colombia, en el cual se concluy6 que el esquema adecuado es
el Entry-Exit.

De igual manera, la Gerencia de Regulacion realiz6 intervencion en el taller preparado por el Ministerio de
Minas y Energia sobre la Misién de Transformacién Energética (MTE)#, donde se expuso la visién de TGlI,
los argumentos a favor del Entry-Exit y la necesidad de incorporar la demanda térmica de una mejor forma
en el sector de Gas Natural. La Mision de transformacion, utilizando parte del estudio de nuestra compafiia,
recomendd6 el Entry-Exit como el esquema que deberia funcionar en Colombia. Actualmente nos
encontramos en discusiones en los gremios para determinar la hoja de ruta que deberia seguir la Misién
en este tema y algunos otros de gran relevancia para el sector.

En las reuniones que al respecto se realizaron con la CREG explicando la metodologia, la Comision
confirmd que estaban de acuerdo con la propuesta y que iniciarian la etapa de andlisis de impacto
normativo para la validacion y posterior incorporacion del Entry-Exit como metodologia tarifaria para el
transporte de gas, a final del afio 2024 o inicios del 2025. Dicha manifestacion fue confirmada en los
considerandos de la Resolucion 160 de 2020.

c. Propuesta de estampillamiento de activos necesarios para el Sistema Se presentd a la CREG la
propuesta de estampillamiento del activo Ballena-Barranca, debido a la utilidad que traeria para el sistema
en cuanto a facilitar las transacciones de gas entre la costa y el interior. Igualmente, el beneficio que traeria

1 Weighted Average Cost of Capital

2 Consultor internacional contratado por TGI para apoyar la discusion en temas de metodologia tarifaria

8 Estan solicitadas las reuniones con el Ministerio de Minas y Energia y el Ministerio de Hacienda

4 Grupo de expertos contratados por el Ministerio de Minas y Energia para establecer propuesta de accion para

el desarrollo de los sectores de energia eléctrica y gas natural.
Coédigo: DC-GEG-006 Rev. 1 Péagina 6 de 31
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si ocurriera un evento que afectara la confiabilidad del sistema de gas. La CREG confirmé que, en la
préxima propuesta de metodologia se incluiria la posibilidad de estampillar algunos tramos, dependiendo
de las condiciones del mercado. Lo anterior fue confirmado con la expedicion de la Resolucion CREG 160
del 2020, la cual fue expedida para comentarios del sector y sobre la que sera necesario realizar
observaciones y proponer ajustes para el buen resultado del proceso, el cual podria mitigar el impacto por
la menor demanda en el gasoducto ya mencionado, en montos que podrian oscilar entre USD 20 y 40
millones en ingresos.

Para motivar el consenso en el sector de Gas Natural, TGl promovié y continda impulsando la discusion
en los gremios, principalmente en Naturgas, utilizando un consenso previo que se alcanz6 con algunos
transportadores del pais, que coinciden con el beneficio que el estampillamiento de algunos tramos del
sistema traeria para el desarrollo del sector. Para lo anterior, se realizaron los calculos respectivos en
cuanto a impacto tarifario, junto con el efecto que traeria para los ingresos de TGI. Esta ultima labor se
llevd a cabo con el apoyo de la Vicepresidencia Financiera.

d. Valoracion de Activos que terminaron Vida Util Normativa (VUN): Luego que, en diciembre del 2019,
se logré que el perito nombrado por la CREG emitiera una valoracién favorable para nuestra empresa,
para cerca de 71 gasoductos que terminaron vida Gtil normativa y que representan mas del 20% de la base
de inversion reconocida a TGI, se inicio la etapa de motivar que la CREG avanzara en el proceso y emitiera
el acto administrativo con la valoracién definitiva. Lamentablemente, debido a la emergencia que surgio
como producto de la pandemia causada por el COVID-19, la CREG retrasé su agenda para dedicar sus
esfuerzos a mitigar el impacto en los servicios que regula.

En septiembre de 2020, la CREG emiti6 un auto mediante el cual incorporé nueva informacion a la
actuacion de valoracién que puede afectar de forma negativa la remuneracién, ante la decisién de seguir
operando un activo que ha terminado VUN. Se trata de informacién de caracter histérico, que a juicio de
la compafiia se aleja de las intenciones de la regulacion y de las mismas reglas del proceso de valoracion.
La Gerencia de Regulacion lider6 el equipo de revision y respuesta a dicho auto, el cual fue remitido a la
Comisién, anexando pruebas y argumentos para retirar dicha informacion del expediente de la actuacion.
El resultado de este proceso podria traer un beneficio en los ingresos de TGI, que podria oscilar entre los
USD 6 y 40 millones anuales. Por supuesto, es alta la dependencia de la decisién final de la CREG al
respecto.

e. Expediente Tarifario: La compafiia actualiza anualmente el expediente tarifario que se entregaria a la
CREG, en el momento de expedicion de una metodologia tarifaria de remuneracion de transporte.
Mediante la Circular 114 de 2019, la Comision solicité para 2020, la informacién historica (2014-2018) de
los gastos de Administracion, Operacién y Mantenimiento, separados por Tramo regulatorio y por algunos
conceptos exigidos en dicha circular. La Vicepresidencia Financiera y la Gerencia de Regulacion,
prepararon la informacion solicitada, la cual servird a la CREG para la implementacion de un esquema de
contabilidad regulatoria, que podria utilizar en el futuro para el calculo de las tarifas.

f. Plan de Abastecimiento de Gas Natural: Después de realizar bastantes labores para motivar la
actualizaciéon del Plan de Abastecimiento y reactivar la valoracion por parte de la CREG, de los activos
gue corresponden en primera instancia a TG, la UPME emiti6 finalmente una propuesta de actualizacion
en enero del 2020. Dicha propuesta fue analizada por TGlI, identificando que la mayoria de nuestras
recomendaciones fueron aceptadas y que se mantenian los proyectos con un objetivo definido. No
obstante, se realizaron algunos nuevos comentarios y propuestas para mejorar alin mas el escenario de
los proyectos del Plan y se inicié la socializacion de estas con la UPME y el Ministerio, para motivar su
incorporacion.

De igual manera se adelanto la linea de acciones para buscar la emision del Documento de Seleccion del
Inversionista (DSI) de la Planta de Regasificacion del Pacifico y del gasoducto Yumbo-Buenaventura,
logrando que una nueva propuesta de DSI fuera emitida en el mes de julio de 2020. La Gerencia de
Regulacién liderd un equipo interdisciplinario para el andlisis de los documentos emitidos, o que concluy6
con la remisién de mas de 183 comentarios y propuestas de mejora a dicha publicacion. De igual manera
se realizaron las reuniones respectivas con la UPME y el Ministerio de Minas y Energia, para explicar
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personalmente los temas mas relevantes y motivar su incorporacion en los pliegos definitivos, los cuales
fueron emitidos el 29 de octubre del 2020.

La resolucién definitiva del Plan de Abastecimiento fue publicada el 15 octubre de 2020, incorporando los
comentarios de TGl y abriendo la posibilidad para nuestra empresa de realizar inversiones en 4 proyectos
en los que TGI tiene la primera opcién para su ejecucién, con un potencial de inversién de cerca de
USD120 millones; y 2 proyectos en competencia con un potencial de mas de USD 500 millones de
inversion.

Por otro lado, debido a que la actualizacién del Plan de Abastecimiento es una labor constante, la
Compafiia a través de un equipo interdisciplinario liderado por la Gerencia de Regulacion, adelantd
esfuerzos para identificar las necesidades de abastecimiento y confiabilidad en nuestro sistema, las ideas
de proyecto que podrian satisfacer dichas necesidades y la definicidn del beneficio-costo para la demanda
de gas que se veria favorecida. Las actividades marchan conforme al cronograma y se espera tener una
version final general para diciembre del 2020, para su posterior promocién ante la UPME y el Ministerio,
buscando su incorporacion futura en una préxima actualizacion del Plan y asi buscar la creacion de nuevas
oportunidades de negocio para TGI.

g. Agendanormativa: Se elaboré una agenda normativa con el equipo de la Gerencia de Negocios, a través
de la cual se plantearon las acciones requeridas para motivas el desarrollo de los focos de demanda
industrial, generacion térmica de electricidad, gas natural vehicular, entre otros. Hasta el momento se ha
dado cabal cumplimiento a dicha agenda, motivando entre otros temas la promocién de acciones en los
diferentes gremios, especialmente Naturgas y ANDI.

h. Acompafiamiento a areas en implementacién de regulacion: Como producto de la pandemia, la
Comisién expidi6 la resolucion CREG 042 de 2020, mediante la cual permitié la re-negociacion de algunos
aspectos de los contratos de transporte y produccién. La Gerencia de Regulacién acompafié el proceso
de definicion de estrategia, determinacién de acciones y el consultor que apoyaria el proceso de
negociacion. De igual manera, se acomparié la implementacién de la resolucion CREG 060 de 2020, sobre
diferimiento de los pagos de transporte relacionados con la demanda de estratos 1 al 4.

Por otra parte, la gerencia realiz6 el apoyo respectivo en la elaboracién de la matriz de cumplimiento de la
compafiia, aplicacion de desbalances, capacitaciones sobre alternativas de expansion del sistema,
resolucién de dudas de aplicacion regulatoria, entre otros.

i. integracion Vertical: A finales del afio 2019, se logr6 la incorporacion del tema de revisiéon de reglas de
integracion vertical en la agenda Regulatoria CREG 2020. Con base en este logro, se realizaron reuniones
con la CREG al inicio del 2020, para reforzar los argumentos para la flexibilizacién de las reglas que tratan
de manera desequilibrada a los transportadores. Lamentablemente, como producto de la pandemia, la
CREG tuvo que dedicar recursos a temas orientados a mitigar el impacto sobre los servicios publicos que
regula y temas como este fueron desplazados.

En la Circular 076 de agosto del presente afio, la CREG ajusté la agenda 2020, en la cual ya no se incluyé
el tema de integracion vertical. Nuestra compafiia inmediatamente manifesté el entendimiento de la
situacién y se solicitd la reincorporacion de dicho tépico, en la agenda 2020 o 2021. Se remitid
comunicacion y reunién conjunta GEB-TGI y CREG, donde se tratd la importancia del tema. La Comision
accedié a nuestra solicitud a través de la propuesta de agenda 2021 (Circular CREG 100 de 2020), en la
gue planted emitir una resolucién sobre el tema de integracion vertical en el primer semestre de 2021 para
consulta y una definitiva en el segundo semestre del mismo afio.

Adicionalmente durante el afio 2020, al interior de la Gerencia de Regulacion se adelanto el desarrollo del
estudio sobre el riesgo sistémico que se produciria, a partir de una modificacion de las reglas existentes.
Se planea que dicho estudio esté concluido antes de finalizar el afio 2020. Lo anterior, teniendo en cuenta
que uno de los asuntos que desea revisar la Comision es precisamente el dilema “Too big to fail”, ante una
revision de las normas del tema en comento.

Coédigo: DC-GEG-006 Rev. 1 Péagina 8 de 31



.o Be } Cadigo: DC-GEG-006
...\ TGl GESTION GERENCIAL Revision: L

_ L Informe de Rendicion de Cuentas al Terminar la Gestion
L GrupoknergiaBogots Emision: 09-11-2020

Gestion Nuevos Negocios

Durante el afio 2020 hemos mantenido el desarrollo de mercados y sustitucién de combustibles promoviendo el
consumo de gas natural como integradores y articuladores con los productores, distribuidores, proveedores de
tecnologias y usuarios finales.

A corte septiembre 30 de 2020 superamos la meta de volumen incremental de transporte de gas natural establecida
en 17 MPCD, lo cual significa una contribucion relevante en aire limpio y productividad para un afio atipico en
relacion con las afectaciones propias de la pandemia COVID 19 y sus efectos en la economia mundial.

El total de la demanda incremental incorporada para Industrias es de 3,9 MPCD asociada a industrias cementeras
en el gasoducto GBS. Con un total potencial de consumo para el sector Industrial cercano a los 70 MPCD y
posibilidad de sustitucion de carbén, cofiring (combustion simultanea de bagazo y gas natural), auto y
cogeneracion, se desarrolla un mecanismo de incentivos a la Industria en etapa de aprobacion que permitira
incrementar esta sustitucion.

La demanda incremental incorporada por la unidad de Urbes y Movilidad a Gas Natural es de 4,5 MPCD con un
total de 7.830 kits de conversiones de gasolina a GNV y la incorporacion de 660 unidades de vehiculos dedicados
a GNV destinados a flotas de carga pesada y sistemas integrados de transporte masivo. En cuanto a la
implementacion de acciones dinamizadoras del consumo de gas natural en hogares y comercios se han
identificado planes piloto en relacion con infraestructura compartida como lo son el modelo de lavanderias
comunitarias (Lavanti) y cocinas ocultas (Dark Kitchen) influenciando a nuestros clientes los distribuidores

En relacion con el sector térmico, se tiene un volumen Incremental de 19,6 MPCD a través de contratos de
transporte interrumpible por 14 MPCD con Merilectrica en Ballena — Barranca, asociado a la emergencia COVID
meses de junio, julio de 2020 y la firma de transporte de gas natural en Vasconia-Sebastopol para atender a
Termocentro (Isagen) por 5,6 MPCD.

En el desarrollo de nuevos negocios, se ha construido la ruta estratégica hacia la expansion y crecimiento a través
de nueva infraestructura y servicios Midstream asi:

. Nuevos ductos:

Desarrollo y presentacion de ofertas no vinculantes para gasoductos de conexién: Parex La Belleza, Hocol GUA2,
Maurel & Prom COR 15, Ecopetrol Off shore Orca, Ecopetrol Off shore Gorgon, Cruz Sur Maria Conchita.

En relacién con Cruz Sur Maria Conchita se gestioné el proceso de punto de entrada en el PK33 del Gasoducto
Ballena Barrancabermeja para el ingreso esperado en el cuarto trimestre de 2021 de 8 a 14 MPCD

. GNL Plantas de regasificacion:
PIR Pacifico: Desarrollo del analisis comercial, comentarios y plan de accién frente a los prepliegos (DSI).
PIR Caribe: Desarrollo del capitulo comercial en relacion con la fase | del MMCV.

. Servicios Midstream, transportador multimodal:

Iniciativa LNG small scale: Estructuracion del plan piloto e inicio de la consultoria para definicion de tecnologia.
Desarrollo y presentacion de ofertas no vinculantes en tratamiento a Maurell & Prom COR15, Ecopetrol Orca y
Gorgon.

. Fusiones y adquisiciones

Identificacion, recopilacion y analisis de informacion de empresas distribuidoras de gas natural en Colombia.
Analisis del activo Progasur para validacion de interés de compra y mandato de venta por parte del accionista.
En relacion con oportunidades LATAM hemos profundizado en el andlisis de mercado de gas natural en paises
prioritarios con potencial para el desarrollo de TGI: Chile, México y Pera.

. Innovacion

Entendimiento de la tecnologia de Hidrogeno verde y evaluacién de convenio con USTDA para la implementacion
de un piloto de inyeccion de Hidrogeno en el Gasoducto Ballena Barrancabermeja.

Se construy6 propuesta de plan de accién Hidrogeno Verde y azul en coordinacion con GEB
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3.3 VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES

3.3.1 Gestidn de Integridad y Confiabilidad: Avance software riesgos
Herramienta tecnologica para la gestion de integridad

Alineados con el Plan Estratégico Corporativo 2020 y su objetivo estratégico P2. Lograr una operacion y
mantenimiento eficiente que asegure la integridad y confiabilidad de la infraestructura; se desarrolla el proyecto
denominado Herramienta tecnoldgica para la gestidn de integridad; la cual mediante la articulacién y gestion de la
informacion adaptada al contexto de la infraestructura de TGI permitira:

a) gestibn del riesgo de integridad de Ila
infraestructura,

b) criterios para la toma de decisiones y las acciones
de mitigacion,

c) asegurar la asignacion eficiente de los recursos,

d) visualizacion de resultados integrados en sistema
de informacion geografico (GIS),

e) enlazar y visualizar informacién proveniente de
otras plataformas corporativas (SAP, Scada),

f) trazabilidad sobre la gestion técnica del cambio,

g) consolidacion de la informacién técnica en una
Unica base de datos.

.« X L]
PIDT 2 ':. (TGl

A lo largo del afio 2020 de enero a septiembre se ha avanzado en las siguientes fases del proyecto:

1. Ajuste, configuracién y estabilizaciéon del médulo denominado “Riesgos de Integridad”.
2. Pruebas piloto de las lineas troncales cargadas en el sistema.
3. Lanzamiento a productivo de infraestructura de troncales.

De octubre a diciembre de 2020, se proyecta culminar con:
4. Fase de estabilizacién-validacion y uso en de la herramienta.
Gestién de integridad-Confiabilidad

En el afio 2020, continuando con el plan de gestién de
integridad de las amenazas catalogadas como de mayor
impacto en la infraestructura de la empresa (Corrosion
externa, Corrosion Interna, Dafios por Terceros, Clima y
Fuerzas Externas), y el andlisis de ingenieria de
confiabilidad, se desarroll6 el ciclo del proceso de
integridad en sus 5 fases (1. Identificacion de impacto de
falla, 2. Gestion de la informacién, 3. Evaluaciéon del
riesgo, 4. Valoracion de integridad, 5. Respuesta,
mitigacion y reparacion). Estas acciones se llevan a
cabo con el fin asegurar la integridad y confiabilidad de
los activos de la empresa.

Reparacion tuberia

Las actividades desarrolladas en el presente periodo
fueron:

a) Inspecciones y patrullajes del derecho de via, identificacion de clases de localidad y areas de alta
consecuencia,

b) Inspecciones aéreas a la infraestructura con tecnologias no tripuladas (drones),

c) Monitoreo e inspeccién geotécnica,
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d) Planes de monitoreo, inspeccién y mantenimiento de sistemas de proteccién catédica contra la corrosion

externa,
Disefio de metodologias predictivas para la evaluacién de esfuerzos sobre la tuberia,
f)  Monitoreo de calidad de gas, caracterizacién de residuos y cupones para control de la corrosién interna,

Analisis de fallas de eventos de la infraestructura,

Reparaciones con refuerzo no metalico en zonas priorizadas,
i) Estructuracion y consolidacion de requerimientos para nuevo ciclo de corridas con herramientas inteligentes

LI,

i) Firma de acuerdos de coexistencias y direccionamiento para convivencia con infraestructuras de terceros,
Inspecciones especializadas para el diagnéstico y valoracién de la condicion de integridad,
) Recomendaciones a otras areas de interés (presiones seguras y reparaciones mayores) basado en la

informacion recolectada y analizada,

Gestion de confiabilidad y andlisis de informacion,

Analisis y socializacién de indicadores KPI's a distintos niveles,

Andlisis de las estrategias de mantenimiento de los equipos que soportan la operacién de la infraestructura,

Planeacién de estrategias de mantenimiento a ser ejecutadas por las direcciones de mantenimiento,
Monitoreo CBM (Condition Based Maintenance) sobre los equipos de las estaciones de compresion,

Levantamiento linea base para integridad de plantas,

Estructuracion de base de datos corporativas cartograficas en el sistema de informacién geografico,
Estructuracion modelo de riesgos de integridad de la infraestructura,

3.3.2 Resultados indicadores operativos

De acuerdo con el reporte de junta directiva presentado en septiembre de 2020, el indicador de transporte promedio
del afio 2020 se encuentra en 458 MMPCD; con relacién al mismo periodo del afio 2019 (476 MMPCD), se aprecia
una disminucién de 3,7%, principalmente debido a los efectos de la Pandemia Covid-19.

(MPCD)
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En el mes de Agosto 2020 la caida por pandemia fue
del 15% respecto a febrero 2020. El pico mas bajo se
presenté en el mes de julio/20 con una caida del 19%
con relacion a febrero 2020. Por lo tanto, se evidencia
una recuperacion del 4% en agosto/20 con respecto
al mes de julio 2020, apalancado por mayores
consumos en el sector térmico, industrias y grandes
ciudades.

De enero a septiembre de 2020 en estaciones Criticas
(Miraflores, Puente Guillermo, Vasconia, Padua,
Mariquita, Paratebueno), se han ejecutado 108 dias
de mantenimientos preventivos mayores en unidades
moto-compresoras, representadas principalmente en
5 mantenimientos mayores (Top End, Inframe,
Overhauls). Miraflores aporta 30 dias (1 Mto Mayor-
Motor), Puente Guillermo aporta 44 dias (2 Mtos
Mayores-Motor), Vasconia aporta 34 dias (2 Mtos
Mayor-Motor/Compresor).

De igual forma se han ejecutado 4.643 horas de mantenimientos correctivos (con base en las 197.280 horas
instaladas de capacidad enero a septiembre), dentro de los cuales las estaciones Puente Guillermo aporta 2020
hrs con el 43,5%, Miraflores aporta 1419 hrs con el 30,6%, Padua aporta 681 hrs con el 14,7%, Vasconia aporta
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363 hrs con el 7,8%, Mariquita aporta 154 hrs con el 3,3%, Paratebueno aporta 4 hrs con el 0,1% de dichos
trabajos.

Lo anterior representa una confiabilidad enero-septiembre del 98%.

Las estaciones no criticas, muestran un comportamiento estable, dado su bajo factor de utilizacién.

3.3.3 Gesti6n de Mantenimiento

Durante lo corrido del afio, se ha logrado un nivel de cumplimiento del 98% de los programas de mantenimiento
preventivo (por encima de la meta del 95%), lo que ha permitido garantizar los niveles de disponibilidad y
confiabilidad en el sistema de transporte. Lo anterior resulta relevante, considerando el impacto por restricciones
generadas por la pandemia de la Covid-19.

Gestién del Mantenimiento en gasoductos
A septiembre de 2020 se han ejecutado 14 mantenimientos
mayores en la red de gasoductos, dentro de los cuales se
incluyen:

e 3intervenciones en servicio (hot tap y line stop)

e 9 camisas tipo B

e 2 alivios de esfuerzos

De lo anterior, es relevante destacar:

e Se ha avalado la reparacion mediante la instalacién de
camisas tipo B, lo que ha permitido la disminucidn en los tiempos de intervencidn y la reduccion de tiempos
de suspensién del servicio a nuestros clientes.

e Se ha establecido un plan de reparaciones en servicio, que permiten cambios de tramos de tuberia sin
generar suspensiones a clientes.

e Se ejecutan alivios de esfuerzos en conjunto con OCENSA, operador de unos de los oleoductos mas
importantes del pais, con el fin de optimizar los recursos a través de acuerdo de intervencion civil-mecénica
gue permite llegar a ahorros de hasta el 50% en las intervenciones.

Todos estos mantenimientos han sido ejecutados en los tramos criticos del sistema:

e Gasoducto Cusiana — Porvenir — La Belleza (7)
e Gasoducto Apiay — Usme (3)
e Gasoducto Mariquita — Gualanday — Neiva (2)

Estas intervenciones han representado un costo de aproximadamente 8.700 millones de pesos, y han permitido
garantizar la confiabilidad del sistema de transporte para nuestros clientes.

Gestion de Geotecnia

En 2020, avanzamos en el Plan de Mantenimiento Geotécnico con un cumplimento
a la fecha de 91% de ejecucion, en el que se estima la intervencién de 67 puntos,
de los cuales se han atendido 61 y se esperan terminar los 6 puntos restantes sin
inconvenientes en los proximos meses. Teniendo en cuenta estos resultados, se
ratifica que, junto a la ejecucion del 2018 y 2019, venimos avanzando de manera
destacada en el mantenimiento geotécnico de los Derechos de Via de
Gasoductos, lo cual es un hito relevante y critico para la operacién, con una
ejecucion de aproximadamente 19.000 millones de pesos a la fecha.

Coédigo: DC-GEG-006 Rev. 1 Péagina 12 de 31



. \“ B Cédigo: DC-GEG-006
o TG GESTION GERENCIAL Revision )

o P SrupcEnerciaBogots Informe de Rendicion de Cuentas al Terminar la Gestion
{ rupotnergiabogota Emision: 09-11-2020

La gestidn geotécnica ha permitido la mitigacion de la amenaza por clima y fuerzas externas, que se ha reflejado
en la reduccién significativa de emergencias por eventos geotécnicos, pasando de 23 eventos entre 2017-2018 a
9 eventos entre 2019-2020.

Finalmente, se continua con la ejecucién del mantenimiento del DDV compartido, en el marco de los acuerdos de
mantenimiento suscritos con OCENSA y CENIT, en el cual se coordinan los recursos entre las tres compafiias
para intervencion de puntos en comun, lo que permite sinergias y eficiencias de hasta el 70% en los costos para
cada empresa, Yy en el cual se han ejecutado 12 intervenciones por valor para TGI de 580 millones.

Lo anterior representa la mayor intervencion de geotecnia en la historia de TGI, estando incluso por encima del
anterior récord de 2019, donde se registraron 45 obras intervenidas.

Gestion del Mantenimiento en estaciones de compresioén

Se han ejecutado 5 intervenciones mayores sobre las
unidades de moto-compresién de gas las cuales han
representado una inversién de aproximadamente
8.500 millones de pesos.

En la Estacion de Compresion de Gas de La Sabana,
se viene ejecutando el Plan de Mantenimiento con el
fabricante  MAN Diesel que permita garantizar la
disponibilidad de la estacion para los clientes del
interior, con un costo aproximado de 1.500 millones de
pesos.

3.3.4 Avance plan operativo

Se garantiza la estabilidad operativa en cumplimiento de los acuerdos comerciales y regulatorios para el sistema
de transporte de gas de la red nacional de gasoductos de TGI. Durante el periodo comprendiendo entre enero-
septiembre de 2020, se desarroll6 un grupo de actividades importantes que apuntaron al ajuste regulatorio en
nuestros procesos de gestion de la informacion.

En razén a que la regulacion de gas en Colombia se actualiza constantemente, las soluciones tradicionales
disponibles en el mercado representaban para TGl un alto riesgo de no mantener actualizado su sistema de
nominacién de gas. Es asi que de manera exitosa en el primer semestre de 2019 se implement6 el Sistema de
gestién de transporte de gas, Comercial Gas Application, CGA.

En el afio 2020 se han venido utilizando, ajustando y calibrando el software CGA (Comercial Gas Application) el
cual permite la elaboracion automatica de las cuentas de balance a remitentes y a productores, controlando la
distribucion de pérdidas mensuales a remitentes y convirtiéndola de manera automatica, eliminando el uso de
Excel.

De igual forma se han adelantado mejoras en los procesos de gestién del Centro Principal de Control (CPC) a
través de una bitadcora digital (Herramienta MACROM), la cual ha permitido mejorar procesos en seguridad y
operacion. Se estan adelantando acciones para que a futuro esta herramienta soporte la gestion del CPC en areas
como: a) generacién de reporte de emergencias operativas, b) cierres de city gates, c) seguimiento a herramientas
de limpieza e inteligentes.

Se ha utilizado el simulador en linea Pipeline Manager el cual permite predecir comportamientos hidraulicos del
sistema de transporte utilizando la informacién operativa obtenida del software SCADA del Centro Principal de
Control, en combinacion con técnicas de balance de volumen y modelamiento de transitorios en tiempo real, como
soporte para realizar mantenimientos en la red de gasoductos.
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3.3.5 Plan de reactivacién operativo frente a situacién del COVID-19

Plan cuya finalidad consiste en mapear las acciones relevantes necesarias para apalancar la continuidad de las
actividades de O&M (operacion y mantenimiento) de la infraestructura.

Inicié en el segundo trimestre del afio 2020, basado en cinco estrategias con un total de 23 acciones puntuales:

Implementacion de protocolos

Analisis del entorno

Priorizacién de POAC’S (Proyectos, Obras, Actividades, Contratos)
Ajuste de procesos

Optimizacién de recursos

VVVYVYYVY

A corte de septiembre de 2020 se presenta un avance del 96%.

Como resultado relevante dentro de la Vicepresidencia de Operaciones, se ha logrado mantener en ejecuciéon un
total de 74 contratos con cumplimiento estricto en campo y oficina de protocolos COVID-19 apalancando la
integridad, disponibilidad y confiabilidad de la infraestructura.

3.4 VICEPRESIDENCIA JURIDICA Y DE SERVICIOS

3.4.1 Modelo de Competencias

En el afio 2019 se acordé con el Grupo Energia Bogota estandarizar el modelo para todo el grupo y sus filiales,
con el fin de alinear el mismo a los valores corporativos, al modelo cultural y facilitar la movilidad del talento entre
las empresas del Grupo, por lo que se migré a un nuevo modelo de competencias organizacionales, compuesto
por 5 competencias: - Comunicacion Efectiva — Movilizador del Cambio y la Innovacion — Trabajo Colaborativo —
Desarrollo Propio y de Otros y Pasién por el Logro.

Con este modelo adoptado, se construyeron y se han ejecutado los Planes Individuales de Desarrollo de nuestros
448 colaboradores, bajo la metodologia 70/20/10, desarrollando acciones que les permiten fortalecer todo su
proceso de competencias, acompafados siempre por la Gerencia de Gestion del Talento y apalancando todo este
proceso a través de formacion en competencias mediante alianzas con instituciones reconocidas.

Finalmente siendo el modelo de competencias el articulador de todo el proceso de desarrollo en la empresa, se
inicié la estructuracion del Plan de Sucesiéon de TGI, definiendo los criterios que permitieron identificar 32 cargos
criticos en la empresa, se definieron los lineamientos para la implementacién del Plan de Sucesién y finalmente
se identificaran los talentos de la empresa, para posteriormente construir el mapa de eventuales sucesores para
estos cargos.

3.4.2 Gestion Cultura Organizacional

En el afio 2020, TGI se aline6 con los atributos de la cultura del Grupo Energia Bogota con el fin de apalancar el
cumplimiento de la estrategia a través de la movilizacion de comportamientos que dieran cuenta del desempefio
superior, la conciencia social y la consigna de primero la vida.

Durante el primer trimestre del afio se realiz6 la estructuracién del plan de accion de movilizacion de la cultura, con
un foco importante en fortalecer la conciencia de los colaboradores frente a la importancia de interiorizar los
atributos y hacerlos referentes de actuacion en el desarrollo de sus actividades. De esta forma, se estructuro el
plan de comunicacion alineado a los atributos de la cultura 2.0 el cual hoy en dia continua en ejecucion,
potenciando mensajes poderosos y de valor que movilicen a los colaboradores frente a la apropiacion de
comportamientos esperados. Ademas de incluir los atributos en las comunicaciones a las diferentes audiencias,
se ha trabajado en posicionarlos a través de espacios con los colaboradores a nivel nacional en entornos virtuales
como eventos de reconocimiento y eventos de cultura. Asi mismo, se dio continuidad a la estrategia de
reconocimiento en sus tres lineas (corporativa — lideres - colaboradores) visibilizando los logros de aquellas
personas que se destacan por vivir los atributos de la cultura y se han convertido en referentes de estos.
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Con motivo de la apropiacién de los atributos 2.0, se realizo la respectiva modificacion a la induccién corporativa,
incluyendo informacién relevante en los espacios “Encuentros con el presidente” e induccion Corporativa. Se
realiz la articulacion de los atributos de la cultura -Conciencia social y Primero la vida- con aspectos relevantes
como la empatia, la cultura del servicio y la cultura de la seguridad. Desde la Gerencia de Gestién del Talento se
ha realizado un trabajo estructurado con los lideres de TGI promoviendo la importancia de los atributos de la cultura
y su apropiacion, fortaleciendo el entendimiento de que son ellos los principales movilizadores de la cultura TGI.

Se realizé un ejercicio para que se perciban los elementos que fundamentan la cultura, de una forma mas integral
a través de la articulacion entre atributos, valores y competencias en lo que se ha denominado el ADN del
colaborador TGI.

Finalmente, y de acuerdo con la alineacién de los atributos culturales del GEB y el ejercicio de revision estratégica
de TGI, se retomo el diagnostico de la cultura requerida a la luz de los nuevos retos contenidos en la estrategia.
Alli participaron los miembros del equipo directivo e incluso se involucraron algunos miembros de la junta directiva
en donde se visualiza la importancia de reforzar un modelo cultural de referente externo en linea con tipos de
cultura enfocados en mercado y adhocracia. Asimismo, se realiz6 la medicién de la cultura actual de la
organizacién con el fin de identificar la brecha entre la cultura actual y la requerida y realizar un plan de trabajo
para el afio 2021 que dé cuenta de acciones concretas de movilizacion que continlen apalancando los resultados
como compafiia. Aqui se contd con la participacion de 386 colaboradores que dan cuenta de un 84,28 % de la
poblacién total.

3.4.3 Estado de principales litigios

Se destaca que durante la gestidn no se presentaron fallos en contra de TGI, que conlleven algin desembolso de
dinero. Entre los procesos mas significativos estan los promovidos por TGI contra TDO, Belleli, Equion y EPM e
Isagen. En el caso de la demanda arbitral admitida en septiembre de 2019 contra TDO por 1.1 billones de pesos,
durante este afio TDO presenté demanda de reconvencién por 6 mil millones, el tribunal ya esta constituido y la
préxima actuacion es el decreto de pruebas en audiencia del 30 de octubre de 2020.

En el caso de la demanda contra EPM e ISAGEN para que se aplique la clausula de ajuste regulatorio, el monto
de las pretensiones es de 2.600 millones y 12 mil millones respectivamente, las mismas ya han sido admitidas y
se encuentran en términos para contestacion de ambas empresas.

Por su parte en los procesos en que TGl ha sido demandado, los més relevantes son el de la empresa
MONTIMPETROL de caracter contractual y cuyas pretensiones ascienden a 21.000 millones, la demanda ha sido
admitida y se encuentra en tramite el recurso interpuesto por TGI contra esa decision.

En relacién con la demanda por 27.000 millones de Equion por el desconocimiento del acuerdo operativo de
balance, TGI contesté la demanda y actualmente el proceso se encuentra en tramite de resolver recurso contra el
auto que admite la reforma de la demanda.

3.4.4 Implementacién de préacticas de Modelo Corporativo

A lo largo del afio 2019, como parte del proceso de reinstitucionalizacién del gobierno corporativo liderado por el
GEB, TGI actualizé sus instrumentos de gobierno corporativo, ejercicio que incluyd el Acuerdo de Grupo
Empresarial, la Politica de Operaciones con Partes Vinculadas, al igual que los reglamentos de la Asamblea
General de Accionistas, Junta Directiva y todos sus Comités. Igualmente, durante el afio 2019, se despleg6 un
plan de comunicaciones con el fin de fortalecer la cultura organizacional en materia de gobierno corporativo el cual
llego al 100% de los colaboradores de TGI. Finalmente, se realizé un entrenamiento al equipo juridico en materia
de gobierno corporativo dictado por la Academia GEB en asocio con el CESA y el IE Business School.

Durante el afio 2020, con el objetivo de interiorizar la cultura de gobierno corporativo dentro de la empresa, se ha
desplegado un plan de capacitaciones en mejores practicas de gobierno corporativo el cual se ha dirigido a los
secretarios de los comités de la administracién, secretarios de los comités primarios y superintendentes de los
centros operacionales. El plan de capacitaciones descrito anteriormente se encuentra cerca de su culminacion a
octubre de 2020.
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3.4.5 Estado de saneamiento predial

A continuacion, se presenta el estado del saneamiento predial de TGl S.A. ESP y se realiza un comparativo de
periodos, el cual refleja que en mayo de 2019 contdbamos con 10.532 servidumbres pasando a 11.980
servidumbres en octubre de 2020.

Periodo | Categoria I I I v Vv VI VIly VIII | Total
May. 2019 Con servidumbre 733 859 1.051 820 2.290 640 4.139 | 10.532
En gestion 229 303 390 219 967 215 445 2.768

Total predios May. 2019 962 1.162 1.441 1.039 3.257 855 4,584 | 13.300
Oct. 2020 Con servidumbre 754 946 1.200 1.172 2.805 664 4.439 | 11.980
En gestion 250 336 345 135 471 194 445 2.176

Total predios Oct. 2019 1.004 1.282 1.545 1.307 3.276 858 4.884 | 14.156

En conclusién, TGl S.A. ESP cuenta con 14.156 servidumbres y 114 propiedades distribuidas a lo largo de la
infraestructura del pais.

La Direccion de Gestion de Tierras durante el periodo objeto del presente informe ha adelantado las siguientes
gestiones:

Suscripcion del Acuerdo de Servicio No. 13 con la SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO
el dia 13 de julio de 2020, con una duracion de 4 afios contados a partir de su suscripcion. Este convenio
le permite a TGI agilizar diversos tramites en sus gestiones internas tales como analizar de manera
expedita los actos juridicos inscritos en el predio objeto de estudio, brindar respuesta a otras dependencias
y propietarios referente a los derechos inmobiliarios con los que cuenta la Empresa con datos actualizados,
revisar la existencia de errores en la inscripcién de los derechos reales de la Empresa y proceder con su
correspondiente correccion, establecer si las nuevas servidumbres protocolizadas ya se encuentran
inscritas para tramitar pagos en los términos pactados.

Desarrollo tecnolédgico del Sistema de Informaciéon Geografico. Aunando esfuerzos con la Direccion de
Tecnologia, el dia 17 de septiembre de 2019 se suscribié con la empresa EPTISA TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION S.A.S. el contrato de Consultoria para la optimizacién del Sistema de Informacion
Geogréfico de TGI, con una vigencia de 1 afio y con un valor de $285.190.826 + IVA, a través del cual se
construy6 el Sistema de Informacién Geogréafico especifico para la gestién de tierras de TGl S.A. ESP, el
cual optimiza el manejo de la informacién de los predios intervenidos por la infraestructura de TGI, las
servidumbres existentes y todo el proceso de gestion inmobiliaria.

Suscripcion del contrato de gestion predial integral de los predios intervenidos por el gasoducto Mariquita
Cali, sus ramales, facilidades y accesos, incluyendo cualquier derecho real originado a partir del gasoducto
e inscritos en inmuebles no intervenidos por la infraestructura, con la empresa KONFIRMA S.A.S., con
acta de inicio de fecha 9 de septiembre de 2019, con un valor de $3.977.636.663 + IVA y con una duracion
de 36 meses contados a partir del acta de inicio. Las actividades ejecutadas, en virtud de este contrato
han sido:

CONCEPTO AVANCE CONTRACTUAL A OCTUBRE 2020

Etapa 1: Elaboracién del Diagnéstico Juridico | Entrega de 500 Km de DJC, por un valor de
Catastral (DJC), el cual tiene fecha de finalizaciéon | $822.000.000 + IVA.
19 de noviembre de 2020, con un costo por

kilbmetro de $1.644.000 + IVA. (Pendiente dltima entrega de DJC para el mes de
noviembre de 2020).
Etapa 2: Saneamiento predial. Entrega de 141 correcciones de servidumbres, 17

cancelaciones de servidumbres, 1 arrastre de
servidumbre, por un valor de $136.039.871 + IVA.
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- Con corte octubre de 2020, la Direccion de Gestion de Tierras ha logrado suscribir 65 nuevas servidumbres
y 41 contratos de dafos.

3.4.6 Gestion Documental

TGI ha impulsado el procesos de gestion documental en cabeza de la Direccién de Servicios Administrativos, cuyo
objetivo principal es suministrar acceso a los documentos de la Empresa en un ambiente amigable, seguro y
eficiente.

En este contexto, se han efectuado esfuerzos para garantizar el cumplimiento de la normatividad nacional,
apoyados en un equipo de trabajo capacitado y en una herramienta tecnolégica denominada Custodio. Se disefio
un modelo de operacion enfocado a las situaciones mas criticas identificadas y se ha iniciado el proceso de
validacion del estado de los documentos de toda la empresa. Esto ha permitido el procesamiento y digitalizacion
del 90% de la informacion administrativa de gestion bajo estdndares que han sido documentados en el Sistema
de Gestion Integral de TGI.

Se han elaborado los instrumentos archivisticos como son, entre otros, las Tablas de Retencion Documental,
Cuadro de Clasificacion Documental, Programa de Gestion Documental, Manual de Archivo y Correspondencia
con sus respectivas actualizaciones tanto en ellos mismos como en los formatos asociados; con el objetivo de
garantizar su aplicacion, se han efectuado 4 seminarios de gestion documental y para garantizar las metas de
manera mas precisa, se ha capacitado al total de la organizacion en los instrumentos, en los servicios de gestion
documental y en el uso del aplicativo de manera constante.

Se ha fortalecido de manera significativa lo correspondiente con la atencion de peticiones o PQRS, toda vez que
se cuenta con un procedimiento interno en el cual se establecid un modelo de trabajo que permite un control
sistematizado de la gestién coordinado entre las diferentes &reas de TGl y es socializado continuamente con la
organizacién mediante capacitaciones.

Este proceso de gestion documental se encuentra en constante mejoramiento de cara a las necesidades de la
Empresa y se han implementado servicios soportados como son: la consulta de documentos en linea, solicitud de
servicios de gestién documental como recoleccién de documentos o capacitaciones y mesa de ayuda de gestion
documental.

3.5 VICEPRESIDENCIA DE CONSTRUCCION

La Vicepresidencia de Construcciéon (VCO) como éarea encargada de madurar y gestionar los proyectos de
crecimiento y de sostenimiento de la infraestructura, alineados al Mapa Estratégico Corporativo y al Modelo de
Maduracién y Creacion de Valor (MMCV) de la empresa, de forma oportuna y costo-efectiva que permitan crear
valor, gestionar el crecimiento de la empresa, incrementar los ingresos y promesa de valor esperada para clientes
e inversionistas, cuenta actualmente con un equipo de 25 colaboradores y colaboradoras. Durante el 2020, se
resalta la siguiente gestion.

3.5.1 Portafolio de proyectos

El portafolio de proyectos a cargo de la VCO estd conformado por los siguientes proyectos de Crecimiento
(Convocatoria y Crecimiento Organico) que cuenta con un costo total de USD 1.174 MM y Sostenimiento
(Continuidad Operacional y Mandatorios) con un costo total de USD 41 MM.

e Proyectos de crecimiento

Proyecto Alcance Fase MMCV Costo (MUSD)
e . Capacidad de 250 - 400 Fase |
Planta de Regasificacion del Caribe MPCD Estructuracion 250
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Proyecto

Planta de Regasificacion del
Pacifico

Capacidad de 400 MPCD

Alcance

Fase MMCV Costo (MUSD)

- 700
Gasoducto Buenaventura Yumbo Aumentar capacidad en 400
MPCD
Infraestructura Bidireccionalidad Aumentar capacidad Fase Il
Yumbo - Vasconia bidireccionalidad en 250 Seleccion de 105
MPCD alternativas
Infraestructura Aumentar capacidad en 20 5
Mariquita - Gualanday MPCD
Infraestructura Aumentar capacidad en 3 5
Ramal Jamundi MPCD
., . 1 unidad de 3.750 HP
Expansion Cusiana Fase 4 38,5 Km de Loop de 30" Fase [V 92,3
o 15,7 Km de Loop de 2" Ejecucion
Reposicion Ramales 11,7 Km de Loop de 4" 11,6
Bidireccionalidad Ballena — Bidireccionalidad de 100 Fase v
- Cierre y 2,5
Barrancabermeja MPCD .
Transferencia
Proyectos de sostenimiento
Proyecto Alcance Fase MMCV Costo (MUSD)
Automatizacion Puente Guillermo Operacion Remota Fase || 0,1
q - q Seleccién de
Infraestructura Segura Etapa 2 A ecluaC|o_nes e30 alternativas 2,6
ocaciones
. : » Fase lll
Cruces de Rios Guayuribay Venado 1.187 km de 6 Planeacion
11,7
Cruces de Rios Upiay Ocoa 850 km de 12" Fase IV
Ejecucion
Nueva Infraestructura Cogua Obras de ampliacion 15,2
Infraestructura Segura Etapa 1 Adecuamo_nes de 24 I_:ase IV 2,2
locaciones Ejecucion
Insonorizacion Estacién Padua Insonorizacion Estacion 1,9
Traslado Trampa Boquemonte 1 Trampa de 24" Fase V 1,5
Cierrey
Mejoramiento City Gates Mejoramiento de 16 City Gates  Transferencia 2,9

Otros proyectos

Proyecto
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Obras por Impuestos 37 Km de red de acueducto de 3" a 10” 2,7

Nuevas conexiones de punto de salida para
Nuevas conexiones SIMER, EOS Energy y VANTI (Gas Oriente — Puente 0,25
Sogamoso y Gas Oriente -Yondo)

3.5.2 Gestion relevante de proyectos estratégicos

Los proyectos Cusiana Fase IV y Reposicién Ramales son los principales proyectos estratégicos que contribuyen
al objetivo P1 “Desarrollar proyectos de infraestructura asegurando el MMCV” y para el 2020 se resalta la siguiente
gestion.

e Proyecto Cusiana Fase IV

Con la entrada en operacién del Loop Puerto Romero — Vasconia con una longitud de 22,5 km en 2019, durante
2020 se iniciaron las obras de los dos Loops restantes “Puente Guillermo — La Belleza” y “Porvenir — Miraflores”
las cuales han avanzado conforme a lo planeado y se proyecta la entrada en operacion del Loop “Puente Guillermo
— La Belleza” a finales de diciembre de 2020 y en el primer trimestre de 2021 el Loop Provenir — Miraflores, con
este Ultimo para terminar obras y dar inicio al cierre y transferencia del proyecto.

e Proyecto Reposicion Ramales

Durante el 2020, los siguientes ramales entraron en operacién finalizando la reposicién de los 5 ramales planeados
en el proyecto:

1. Ramal Zona Industrial — Cantagallo: Entrada en operacién el 15 de enero de 2020.
2. Ramal Cantagallo — San Pablo: Entrada en operacién el 5 de marzo de 2020.
3. Ramal Galan — Yondo: Entrada en operacién el 26 de agosto de 2020.

Con la terminacién de obras, el proyecto va a dar inicio a la fase V “Cierre y Transferencia” del proyecto a la
Vicepresidencia de Operaciones para la Operacién y Mantenimiento.

3.5.3 Plan de reactivacién de proyectos frente a COVID-19

Ante la pandemia COVID-19 declarada por la OMS en marzo, los proyectos de construccion se suspendieron y el
personal de los contratistas se movilizé de los territorios entre finales de primer trimestre y principios de segundo
trimestre, por lo que se procedi6 a la suspensién parcial o total de las actividades de los proyectos.

De manera paralela, el GEB cre6 el proyecto COVID-19 liderado por la Gerente de Desarrollo Sostenible de TGl,
con el apoyo externo de la firma Gressa. A partir de ese momento, se dio inicio a la creacién y desarrollo de los
planes para reactivacion de actividades conforme al Protocolo de reactivacion de proyectos de construccion,
operacion y mantenimiento y procesos administrativos establecido por la Empresa y a los protocolos establecidos
por los contratistas, con el fin de gestionar las actividades para reiniciar los contratos / actividades de gestion.

Con base en lo anterior, durante el segundo trimestre los proyectos iniciaron a las actividades establecidas en el
plan de reactivacion con base en:

Anélisis de entorno

Ajustar procesos

Implementacién de protocolo de reactivacién COVID-19

Optimizacién de recursos

Priorizaciéon POAC’s (Proyectos, Operaciones, Actividades, Contratos)

SNENENENEN

Coédigo: DC-GEG-006 Rev. 1 Péagina 19 de 31



. +Be B Cédigo: DC-GEG-006
o TGl GESTION GERENCIAL Revicion: .
o P SruncEnarafaBodots Informe de Rendicion de Cuentas al Terminar la Gestién

{ rupotnergiabogota Emision: 09-11-2020

En ese periodo, se resalta la reactivacion de los proyectos de construccién Cusiana Fase 1V, Nueva Infraestructura
Cogua y Reposicion Ramales para con ellos generar cerca de 900 empleos entre personal directo, indirecto y
servicios asociados en las regiones de las areas de influencia.

El seguimiento, monitoreo y reporte del estado a los planes de reactivacion de los proyectos se actualiza
periédicamente, de acuerdo con las actividades indicadas por los lideres de proyectos, cuyo cumplimiento al 30
de septiembre es de 99,6%.

3.6 GERENCIA DE DESARROLLO SOSTENIBLE

3.6.1 Resultados indicadores de SST

Indicador IFI AT: indice de Frecuencia de Accidentes incapacitantes de Trabajo (IFI AT), este indicador hace parte
del objetivo estratégico C1: Consolidar una estrategia de Desarrollo Sostenible y mejores préacticas de Gobierno
Corporativo; el cual hace parte del PEC.

A corte 30 de septiembre de 2020

INDICE DE FRECUENCIA INCAPACITANTE DE AT (IFI AT) - RANGO MOVIL

%0 . CONSOLIDADOTGIY CONTRATISTAS De octubre 2019 a septiembre de 2020 (los ultimos 12 meses
20 ‘ anteriores) se presenta 6 accidentes incapacitantes registrables, con
108 10 10 1o 10 un numero total de Horas Hombre Trabajadas HHT de 5.718.781,7;

s s 03 03 06 generando un IFI AT de 0.3.
I I 8 o2 %8 ¥ . 88,7 4 03 o Para el afio 2020, se han presentado 3 accidentes incapacitantes

registrables, presentados en contratistas.

2018 2019 oct19 nov-19 dic-19 ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 ju-20 ago-20 sep-20 LsT
HISTORICO IF el |F| MOVIL B NUMERO DE AT

Indicador de Frecuencia y Severidad: indice de frecuencia es el total de accidentes presentados con y sin
incapacidad del personal directo y contratistas; y el indice de severidad es el total de dias perdidos producto de la
incapacidad mas los dias cargados de los accidentes del personal directo y contratistas.

En el afio 2020, a corte 30 de septiembre se han presentado:

e e e El indice de frecuencia se encuentra en 2.8, y el indice de severidad se
Socciles  elicpacdad encuentra en 8.4.

143 dias

4 accidentes son | | 21 dias perdidos

17 accidentes con

13 accidentes son
de contratistas

"3 accidentes son
de personal
33accidentes sin directo TG
incapacidad
son
de contratistas

Indicador de prevalencia e incidencia: En TGl SA ESP durante 5 afios no se han presentado casos de
enfermedad laboral reportados por la ARL.

perdidos a causa

de la incapacidad
50 accidentes L

Fatalidades: En TGl SA ESP durante 5 afios no se han presentado fatalidades de personal directo ni contratistas.

3.6.2 Proceso transformacion frente a la cultura en seguridad

Considerando la planeacién del programa de transformacién de cultura liderado por INTERTEK, para el GEB y sus
filiales, se relaciona las actividades con su respectivo cumplimiento para el afio 2020:

ACTIVIDAD | FECHAS [ CUMPLIMIENTO |

Intervencion de riesgo critico.
Diagnostico de riesgo critico marzo y abril 100%
Desarrollo de las capacidades técnicas para intervencién de riesgos .

o marzo y abril
prioritarios 100%
Presentacion preliminar Junio 100%
Disefio de Practicas Proactivas julio y agosto 100%
Diagnéstico Cultura SST y Seguridad de Procesos |
Diagnéstico de Cultura y Seguridad de Procesos mayo y junio 100%
Definir necesidades formacién Liderazgo Visible en SST mayo y junio 100%

Codigo: DC-GEG-006

Rev. 1

Péagina 20 de 31



Cadigo: DC-GEG-006

o9 TGl GESTION GERENCIAL Revision: L
N S Informe de Rendicion de Cuentas al Terminar la Gestion

® GrupoknergiaBogots Emision: 09-11-2020
Desarrollar las competencias de Liderazgo visible en SST julio y agosto 100%
Plan de transformacion cultural y seguridad de procesos septiembre 0%
Qser_]gn estandarizar y documentar las buenas practicas y las septiembre a noviembre 80%
identificadas por Intertek
Diagnostico Cultura SST y Seguridad de Procesos |l
Dlsenar la Estrategia de abordaje y fortalecimiento de la gestion SST de septiembre y octubre 100%
contratistas
Definir y estandarizar las métricas de desempefio en materia SST septiembre y octubre 50%
Construir el modelo de SST y estructura de gobernanza noviembre y diciembre 0%
Inicio Implementacion
Implementacién Transformacion de cultura SST diciembre | 0%

3.6.3 Gestiébn Cambio Climaéatico

Cuantificacion de emisiones de gases de efecto invernadero

La empresa cuantifica mensualmente las emisiones generadas por sus diferentes fuentes y calcula un indicador
de desempefio, correspondiente al promedio de toneladas de CO2 equivalentes emitidas por cada millon de pie
cubico de gas natural transportado, arrojando un valor de 0,61 para el 2019 y 0,62 con corte a septiembre del
2020.

Emisiones operativas para el Alcance 1
Estas emisiones abarcan las fuentes mas significativas para el funcionamiento de las estaciones de compresién
de gas, es decir, el autoconsumo de gas natural en motores y la quema de gas natural en tea y piloto.

Fuente TON CO2 eq
Gas Combustible 71.572

Gas quemado en TEA 6.318

Gas quemado en piloto 1.050

Total emisiones * corte a sept 2020 78.940

Gas Transportado MPC 124.866

Venteos y otras Emisiones fugitivas para el Alcance 1
Estas emisiones corresponden a los venteos se generan por la liberacion de gas natural ocasionados por
actividades operativas y de mantenimiento o por emergencias que se presentan, como roturas del gasoducto

Fuente 2020
Gas venteado en contingencias y mantenimientos mayores 4,978
Emisiones Fugitivas (Estacion de Compresion Padua) 691

Total emisiones 5.669

En octubre de 2019 TGl inici6 la campafia inspeccién y mantenimiento Dirigido (I&MD) para detectar, medir, dar
prioridad y reparar las fugas en los equipos o componentes de la infraestructura instalada para el transporte de
gas natural y asi reducir las emisiones de metano.

Dando continuidad con la implementacién del programa, durante el afio 2020, la VOP ha atendido las 6rdenes de
trabajo de la Estacion de Compresién Padua, elaboradas por cada punto de emision detectado y a la fecha con
esta actividad ha logrado evitar la emision de 294 Toneladas de Co2 equivalente en el periodo de un afio.
Ademas, TGI esta surtiendo un proceso de contratacién para ampliar el alcance del programa, en 5 estaciones de
compresion de gas que generan un alto impacto en la Huella de Carbono de TGI, con el objeto de realizar la
identificacion de emisiones y elaboracion del plan de reduccién en el afio 2020 y la ejecucion de las acciones
pertinentes para el afio 2021.

Compensacion voluntaria

LA EMPRESA ha reportado en el Informe de Sostenibilidad para la vigencia del afio 2019, la Huella de Carbono
calculada por los gases de efecto invernadero (GEI) emitidos a la atmésfera causados directa o indirectamente por
el desarrollo de su actividad comercial y en linea con las acciones para combatir el cambio climéatico, compensé
voluntariamente el 10% de su Huella de Carbono para la vigencia del afio 2019, la cual fue de 158.178,3 Toneladas
de CO2 equivalente.
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Por lo anterior, TGl adquiri6 15.818 bonos de carbono, que representan la captura o emision evitada de una
tonelada métrica (t) de diéxido de carbono equivalente (tCO2e), a través del proyecto MultiAntioquia, ubicado en
jurisdiccién de los municipios de San Roque y Urrao en el departamento de Antioquia y en el municipio de Aguadas
en el departamento de Caldas. El escenario del proyecto corresponde a plantaciones forestales comerciales de
Pinus patula establecidas en los afios 2010 y 2012 y plantaciones de Pinus tecunumanii establecidas en los afios
2010 y 2011. Este cuenta con la declaracion de la validacion o verificacion del proyecto de reduccién de GEl y el
correspondiente certificado,

Actividades de educacién y sensibilizacion

LA EMPRESA se ha venido fortaleciendo el conocimiento y la conciencia de sus colaboradores frente al Cambio
Climatico y la Huella de Carbono, y por esto se ha enfocado en el personal de operacién, mantenimiento y
sostenibilidad para que participe en un curso educacioén y sensibilizacion sobre este tema, incentivando la ejecucién
de buenas practicas y la generacién de ideas que contribuyan a la reduccién de emisiones. El objetivo final para
este 2020, es revisar la viabilidad de dichas acciones para que puedan ser implementadas en TGI en el corto y
mediano plazo.

Eficiencia Energética

LA EMPRESA obtuvo en agosto del 2020 el informe de la auditoria externa al Sistema de Gestiéon Energético,
realizada por BVQI Colombia Ltda en los meses de julio y agosto, en el que se indica que durante el proceso no
se identificaron no conformidades y como resultado TGl logro la obtencion del certificado en ISO 50001 version
2018 para la sede administrativa de Bogota y Estaciones de Compresion Padua, Miraflores, Sabana y Mariquita.

3.6.4 Transformacion de comunidades: principales proyectos e impacto

v' Mapeo politico del 100% de las areas de influencia, caracterizacion del entorno y mapeo de actores de areas
prioritarias con el propoésito de redefinir la estrategia de intervencion en los territorios.

v' Desarrollo de una metodologia que permite de forma periddica valorar econémicamente los beneficios de la
inversién social realizada por GEB Yy filiales. SROI.

v Gestion y entrega de 10.000 Kits de ayuda humanitaria en 41 municipios del Areas de Influencia, en el marco
de emergencia sanitaria, brindando apoyo alimentario a comunidades vulnerables y a su vez, fortalecié las
relaciones con Administraciones Municipales, lideres comunales y comunidades de las areas de influencia y
facilitando asi el plan de reactivacion de los proyectos y actividades operativas prioritarias al 100%.

v' Estructuracion y lanzamiento del Programa “Fortalecimiento Lideres Comunitarios” beneficiando a 204 lideres
de 68 veredas, en los que confluye la infraestructura de transporte de gas.

v' Elaboracion de Diagnéstico de Derechos Humanos, Andlisis de Riesgos de Derechos Humanos y Plan de
Accién, enmarcados en el plan de mejora del Indicador DJSI.

v/ Atencién a pasivos sociales con nueve comunidades étnicas del sector valvula 1, del municipio de Manaure, a
través de la suscripcion de dos contratos que permitieron a estas comunidades el acceso a energias
renovables.

v" Mejoramiento de la calidad de vida y el desarrollo sostenible de 13 comunidades étnicas de las areas de
influencia, del gasoducto Ballena Barranca municipio de Manaure, de manera congruente con su cultura,
realizando mantenimiento preventivo y correctivo a 13 molinos de viento, como Unicos mecanismos para el
suministro de recursos hidrico para consumo humano y animal.

3.7 GERENCIA DE PLANEACION Y DESEMPENO

3.7.1 Nivel de cumplimiento a 30 de septiembre de 2020
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3.7.2 Gestion de Riesgos Estratégicos con corte a 30 de septiembre

Se aprueba por parte de la Junta Directiva de TGI (sesién extraordinaria No. 60 del 24 de marzo de 2020) la
inclusién del riesgo estratégico emergente R15 Pandemia por COVID-19 con afectacion a la continuidad del
Negocio, el cual se valoré en nivel Alto por impacto en la variable econémica y se gestiona de manera transversal
para los procesos y demas riesgos estratégicos impactados, como se sefiala a continuacion;

e R1 “Cambios regulatorios desfavorables a los intereses de la empresa”, Medidas regulatorias
transitorias derivadas de la coyuntura COVID (CREG Res. 042 Negociacion de Contratos y Res.060
Financiacién), buscando alivios para usuarios y empresas, que genera impacto en una posible
disminucién de ingresos del 15% aprox. Para 2020. Se incluyen controles para mitigar la situacién
expuesta.

¢ R2 “No alcanzar la promesa de valor de los proyectos de inversién debido a desviaciones en alcance,
tiempo o costo”, Suspensién de 17 proyectos por medidas de aislamiento, generan impacto en el
cumplimiento de la promesa de valor de entrada en operacién de proyecto Cusiana Fase IV, Ramales
(Galan — Yondd). Se incluyen como controles el Plan de Reactivacion de Proyectos y la Directriz de
Presidencia No. 005 por la cual se adoptan el Protocolo (GEB-Sucursal de Transmision-TGI): medidas
de prevencion frente a la exposicion y contagio, incluye 12 circulales y 7 anexos para la reactivacion
de proyectos de construccion, O&M y procesos administrativos.

e R4 “Eventos operacionales que afectan la continuidad del transporte”, Continuidad en operacién y
limitacién en las actividades de mantenimiento en campo por medidas de aislamiento que podrian
generar impacto frente a la integridad y confiabilidad de la infraestructura. Se incluyen como controles
plan de contingencia operativo y plan de reactivacion de actividades de mantenimiento, asi como los
protocolos mencionados en el item anterior.

¢ R7 “Incumplimiento del plan de negocio”, impactos en cumplimiento de presupuesto 2020 en ingresos,
utilidad neta y Ebidta, por contraccion de la demanda de gas en un 25% prom., aplicacion de medidas
regulatorias transitorias por negociacién de contratos y financiaciéon, TRM, entre otros. Se incluyen
controles como ajuste en costos y seguimiento a variables financieras para mitigar la situacién
expuesta.

e R9 “No lograr la incorporacién de Nuevos Negocios que generen valor’, afectacién del sector de
petréleo y gas que genera limitaciones en la gestion de nuevos negocios definidos en la estrategia de
la empresa. Se incluyen controles para mitigar la situacion expuesta.

e R11 “No crecimiento esperado de la demanda”, Disminucion de la demanda (25% prom.) de gas
principalmente en sectores de movilidad (75%) e industria por medidas de aislamiento, limitan el
desarrollo de nuevos casos de negocio para el impulso de la demanda en estos sectores. Se incluyen
controles para mitigar la situacién expuesta.

e R12 “Pérdida de disponibilidad de los sistemas de informacion”, trabajo desde casa de mas del 85%
de los colaboradores por medidas de aislamiento podria tener impacto en la disponibilidad y seguridad
de los sistemas de informacion. Se establece como control plan de Tecnologia de Informacion frente
a COVID-19.

e R13 “No Contar con Capital Humano Idéneo y Motivado para Logar la Estrategia”. Se establecen
controles para mitigar impactos en el desempefio y continuidad de los procesos cédmo Lineamientos
para Trabajo en Casa y plan de comunicaciones frente a COVID-19
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e Durante el seguimiento de Junta Directiva del mes de agosto de 2020, se presenta la actualizacion y
mejora del proceso de gestion de riesgos con la inclusién en la matriz del Riesgo de “No continuidad
de las funciones critica del negocio”, aspecto que tomo relevancia durante este periodo de pandemia
y como una oportunidad de mejora de la Gerencia de Auditoria Interna.

e Se reportan, alertas tempranas de posibles materializaciones de los riesgos estratégicos, listadas a

continuacion:

Riesgo o B Acciones tomadas
materializacion

No alcanzar la promesa de
valor de los proyectos de
inversion de TGl debido a
desviaciones en alcance,
tiempo o costo

Incumplimiento del plan de
negocio

No lograr la incorporacién
de nuevos negocios que
generen valor

No utilizacion de la
infraestructura Ballena -
Barranca

Pandemia por COVID-19
con afectacion a la
continuidad del Negocio

Posibles controversias con
remitente por cambio de fecha de
entrada en operacion el proyecto
Cusiana Fase IV.

Menores Ingresos por
disminucion de demanda.

No ejecucion de los proyectos
necesarios para lograr el
crecimientodefinido en la
estrategia.

No viabilizar alternativas de
nuevas fuentes de gas en el corto
plazo y no lograr aumentar la
demanda para viabilizar la
continuidad de los contratos
actuales.

Aumento en los casos de
contagio en Bogota y regiones de
operacion.

Materializacién de Riesgos:

« Ingresos dejados de
percibir por SMPCD
comprometidos con EPM
a partir de diciembre de
2020.

= Gestion Comercial para la
negociacion de contratos.

Menor utilidad Neta respecto
a la presupuestada en 2020.

Incumplimientode las metas
estratégicasrespecto a la
incorporacion de un nuevo
negocio.

Disminuciéonde ingresos
operacionales de TGI

(~ USD 60 — 80 M) sobre el
ingreso presupuestado 2020.

No continuidad de las
funciones criticas del negocio
(operacion y administrativo).

¥ Reinicio de los contratos dentro del plan de reactivacion
de TGl con un avance 30 de junio del 90%.

v Implementacion del 100% de los protocolos de
bioseguridad del contratista, aprobados por Ila
interventoria y alineados a los corporativos.

¥ Gestion social ante bloqueos de comunidades.

¥ Seguimiento semanal y control del Comité de Presidencia
y Financiero sobre el comportamiento de la cartera y
recaudo.

¥ Revision de la estrategia y gestion del portafolio de
oportunidades.

v Benchmarking para identificar nuevos negocios en el
mercado de energias renovables.

v Identificacion de alternativas desde la oferta para la
conexion de campos menores con produccién esperada
entre 10y 14 MPCD en 2022 dependiendo del éxito del
pozo

v Protocolo de reactivacién de proyectos de construccion,
0O&M y procesos administrativos para la contingencia
COVID -19.

¥* Circular Medidas para minimizar el contagio por COVID-
19 en los centros operativos.

¥ Circular Medidas para minimizar el contagio por COVID-
19 en los procesos y sede administrativa.

1. Pandemia por covid -19 con afectacion a la continuidad del negocio.

2. Incidentes sociales en la ejecucion de las operaciones y proyectos de TGI. Durante el trimestre julio -
septiembre se presentd un incidente social en el Municipio de Miraflores, en desarrollo de las
actividades constructivas del Loop Porvenir — Miraflores — proyecto Cusiana Fase 1V; impidiendo el
normal desarrollo de las actividades ejecutadas en dicho frente.

3.7.3 Optimizacion de procesos

La iniciativa de optimizacion de procesos tiene como objetivo realizar actualizacion y depuracion de la
documentacion del Sistema de Gestion Integrado, con una vigencia anterior al afio 2018, asegurando la calidad
de la documentacion y evitando la duplicidad de la informacion con el fin de mejorar los procesos del Sistema.

En total participaron trece (13) procesos del Sistema de Gestién Integrado (SGI) de la empresa, cabe resaltar que
la participacion fue de caracter voluntario.
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Elaboracion . o Revision y
ST Revision del Revision i
Actualizacion, = ggl del tgcnsic?a aprobacion
eliminacion final
Responsable del Responsable del Responsable del Responsable del proceso
Documento Sistema de Gestiéon subproceso (Subdirectores - (Vicepresidentes o
Integrado Directores o Gerentes) Presidente)

Avance al 31 de octubre de 2020

El porcentaje de avance de documentos entregados para proceso de actualizacion, eliminacion o revisién al 31 de
octubre de 2020 es del 74%:

Total de documentos planeados en la iniciativa 437
Documentos recibidos para actualizacién, eliminacién 322
o revisados sin modificaciones

De los 322 documentos recibidos en el Sistema de Gestion Integrado:
e El 14% se encuentra en proceso de revision por el SGI
El 12% se encuentra en proceso de aprobaciones de las instancias correspondientes
El 73% se encuentran cargados, eliminados o revisados sin necesidad de modificaciones.

Avance en las entregas documentales por procesos:

Cadenade Gestidn de Proyectos de Infraestructura 100% 118
Valor Gestion de Mantenimiento de la Infraestructura 100% 16
Gestién de Auditoria Interna 96% 27

Estratégico Gestion Estratégica, SGI y Riesgos 61% 18
Comunicaciones Internas y externas 42% 12
Aseguramiento socio ambiental y SST 68% 78

Asesoria Juridica 96% 27

Gestién del Talento 38% 71

Soporte Gestion Financiera 52% 23
Gestion de Infraestructura y Servicios Administrativos 83% 18

Gestion de Abastecimiento 100% 29

3.8 GERENCIA DE AUDITORIA INTERNA Y DIRECCION DE CUMPLIMIENTO

3.8.1. Gestion Direccion de Cumplimiento

La Direccion de Cumplimiento lidera el Programa de Etica y Cumplimiento de la compafiia, en cuyo marco realizd
las siguientes actividades:

Codigo: DC-GEG-006 Rev. 1 Péagina 27 de 31



Cadigo: DC-GEG-006

¥ 1% TGl GESTION GERENCIAL Revicion: )
0 L Informe de Rendicion de Cuentas al Terminar la Gestion
@ GrupoknergiaBogota Emision: 09-11-2020
1. Capacitar a los colaboradores en arquitectura de control y Programa de Etica y Cumplimiento a través de

charlas virtuales. Al 16 de octubre, en conjunto con la Gerencia de Auditoria Interna se capacitaron 351
colaboradores, los cuales representan el 76% de la planta de personal de la compaifiia.

2. Gestionar la Declaracién Anual de Adhesion al Cédigo de Etica y Conflictos de Intereses de 403
colaboradores y 7 miembros de Junta Directiva.

3. Atencion de los requerimientos de la Contraloria de Bogota D.C. en el marco de la auditoria de regularidad
de la vigencia 2019, la cual culminé con un informe a través del cual se fenecid la cuenta del periodo auditado.

4. Revisién y actualizacion del procedimiento para la identificacion, verificacion, consolidacion y actualizacion
de requisitos legales por proceso y avance en la construccion de las matrices legales de los procesos comerciales
regulados y nominacion y cuentas de balance.

TGl fue reconocida en la medicion de Buenas Practicas Anticorrupcion, realizada por Pacto Global Red Colombia
en conjunto con Alliance for Integrity, y la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el delito — UNODC por
su iniciativa “Fortalecimiento de la cultura de transparencia e integridad, a través de la divulgacion de los conceptos
de Arquitectura de Control y del Programa de Etica y Cumplimiento, en TGl S.A ESP”.

3.8.2 Gestion Gerencia de Auditoria Interna
Plan Anual de Auditoria

La Gerencia de Auditoria Interna realiza evaluaciones relacionadas con procesos de gestion, control y gobierno,
las auditorias se ejecutan bajo las normas, parametros y consejos para la practica de auditoria interna,
contemplados en el “Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna (MIPP)”, y comprenden
labores independientes y objetivas de aseguramiento y consultoria.

Durante el afio 2020, en el marco del Comité de Auditoria y Riesgos realizado el 17 de febrero se aprobé el Plan
Anual de Auditoria para dicha vigencia, donde se definieron 20 auditorias de proceso, 3 de Tecnologia de la
informacion y 3 auditorias corporativas, dada la coyuntura presentada por el COVID- 19 y conforme a la solicitud
realizada por la presidencia del GEB (Presidente de Junta Directiva de TGI), se ajustd el plan de auditoria
inicialmente aprobado y que se ajustara a la realidad del momento, eliminando las auditorias que requerian
desplazamiento a campo y haciendo énfasis en temas de ciberseguridad y el riesgo alto que representa esta
situacién dada la coyuntura actual. El 14 de abril de 2020 en el marco de un Comité de Auditoria y Riesgos
extraordinario se aprobé el nuevo plan anual de trabajo el cual incluye 18 auditorias a procesos, 3 relacionadas
con Tecnologia de la Informacién y 3 Corporativas.

De las 18 auditorias aprobadas, al 30 de septiembre de 2020 se encuentran ejecutadas 11 auditorias (61%), 3
auditorias en proceso (17%), y 4 auditorias pendientes (22%), los resultados de estas han sido presentadas al
Comité de Auditoria y Riesgos en las sesiones de los meses de mayo y agosto, resaltando que los resultados de
las pruebas realizadas sobre Ciberseguridad fueron satisfactorios.

Sobre los hallazgos identificados por la auditoria, se han definido planes de accién, los cuales han sido objeto de
seguimiento por parte de la Gerencia de Auditoria, dentro de los planes se encuentran acciones “dentro del plazo”
y “cerradas”, resultado de auditorias efectuadas en los afios 2018, 2019 y 2020, de un total de 117 planes suscritos
145 (82%) se encuentran “cerrados” y 32 (18%) “dentro del plazo”, al 30 de septiembre de 2020.

ARQUITECTURA DE CONTROL

Como en afos anteriores, la Gerencia de Auditoria ha participado en el fortalecimiento de los conceptos de
arquitectura de control basado en el Modelo de las Tres Lineas de defensa, adoptado por TGl en 2017 como parte
de su Politica de Control Interno y Prevencién del Fraude y Corrupcién, realizando charlas virtuales en conjunto
con la Direccion de Cumplimiento, dirigidas a todos los colaboradores de la Compafiia de las sedes administrativa
y operativas, al 16 de octubre se habia logrado capacitar cerca del 76% de la poblacion, proceso que continuara
durante los meses de octubre y noviembre buscando lograr capacitar a mas del 90% de la compafiia.
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3.9 SUBDIRECCION DE COMUNICACIONES

3.9.1 Apoyo de comunicaciones frente a situacion COVID-19

La Subdireccién de Comunicaciones, alineada con el Grupo Energia Bogota y la Gerencia de COVID-19, establecié
como objetivo contribuir al desarrollo de la operacién en medio de la coyuntura de la pandemia, a través de un
proceso de comunicacion claro y oportuno, dirigido a los publicos de interés: lideres, colaboradores, familias de
colaboradores y contratistas.

El contenido brindado a través de los canales internos de comunicacién se dividi6 en:

/ \
f \ [ Transformacion |
S

‘ ioi i Liderazgo
Negocio | digital Bienestar {2l

Primero w-- Conciencia & Desempeno
&~ laVida ¥ Social Superior

Los temas abordados en nuestras comunicaciones fueron:
- Medidas de prevencion
- Disposiciones del Gobierno Nacional
- Disposiciones de TGI
- Recomendaciones y directrices de GEB
- Recomendaciones para trabajo en casa
- Herramientas digitales disponibles y sus usos
- Recomendaciones para trabajo en casa
- Recomendaciones de prevencion para cuidar la familia
- Medidas prevencién y recomendaciones para proveedores
- Plan de contingencia
- Liderazgo en crisis
- Recomendacion para gestién de equipos remotos
- Manejo psicosocial
- Protocolos de reactivacion
- Usoy reporte a través de VidaRep
- Como vamos en TGI
- Ejercicio fisico en casa
- Importancia de la comunicacion en el hogar en la pandemia
- Recomendaciones para tener tiempo en familia
- Seguridad de la informacion
- Protocolos de movilidad
- Adecuado uso de elementos de proteccién

El presidente particip6 junto a la Presidencia de GEB y la Gerencia de Transmisién en el evento GEB Conversa,
dirigido a los colaboradores. Ademas, envié un mensaje en video haciendo referencia al avance de TGl, en la
coyuntura de salud, asi como mensajes prevencion y cuidado. También llevd a cabo dos rondas de visitas (cada
una de 18 sesiones aproximadamente) a todos los equipos primarios de la compafiia con mensajes enfocados en
el autocuidado, la prevencién, la responsabilidad de todos los colaboradores en sus diferentes roles y el
agradecimiento por el compromiso mostrado.
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De marzo a octubre de 2020 se enviaron un nimero de 490 piezas de comunicacion, incluyendo entre ellas
personalizaciones de un mismo mensaje, emitidos por los diferentes medios internos.
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Para mas informacién descarga la circular 0017 del Ministerio de PR e 8 - iLavate las manos!
Trabajo en el PDF ubicado al inferior de esta pieza = s =

También puedes consultar La informacién m
oficial del Ministerio de Salud

# GrupoEnergiaBogota

", Primero la vida
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En el GEB cuidamos la vida de nuestros
colaboradores en todas las zonas del pais

Pausas activas, -

Estamos iniciando el periodo ‘
mas complejo de la pandemia
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filiales positivo COVID-19 =

En cuanto a la comunicacion externa, ésta se centr6 en cOmo estamos actuando como compaiiia.
El Presidente particip6 en dos eventos Conversemos con Proveedores, uno de ellos desarrollado en conjunto con
GEB Yy el otro privado TGlI.

3.9.2 Participacion TGl agenda del sector

Entre las acciones desarrolladas de cara al sector, el presidente liderdé un espacio de encuentro y conversacion
con el equipo de trabajo de Naturgas en busqueda de alineacion de mensajes de cara a las audiencias externas
entre ambas partes y asi mismo compartié el enfoque de TGI, equipo de trabajo y foco de la estrategia.

Durante la administracion del presidente, TGl particip6 de enero a octubre del afio 2020 en los siguientes espacios
de posicionamiento de marca:
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Evento Fecha Tipo de participacion
Participacion en Congreso | 25 al 28 de febrero de 2020 Posicionamiento de marca en el
Nacional de Municipios evento
Reuniones uno a uno con los
Alcaldes de las regiones relevantes
para nuestra operacion
Participacion  reuniones  POT | Mayo de 2020 Atencion a las sesiones de Mesa

Bogota Regién

Intersectorial POT Region
Reunién con la secretaria de
Planeacién Distrital de Bogota

Participacion 80 afios del Ministerio
de Minas y Energia

8 de junio de 2020

Participacion del presidente en
conversatorio de lideres del sector
Video de colaboradores felicitando
al ministerio

Conmemoracion mundial del dia de
los servicios publicos

23 de junio de 2020

Video TGl
Vinculaciéon como participantes

Congreso ANDI

24 al 28 de agosto

Vinculaciéon como participantes

Foro de equidad de ACP

10 de septiembre de 2020

Asistencia al evento por parte de
integrantes del Comité de Igualdad

Andesco

Lanzamiento campafia Una | 15 de septiembre de 2020 Vinculacion como participantes
Eleccién Natural
Participacion en Congreso | 6 al 9 de octubre de 2020 Imagen de GEB y TGl

Vinculacion como participantes

Evento Colombia Genera

22y 23 de octubre

Vinculaciéon como participantes

Monitoreo de noticias

Todos los dias de la semana
incluyendo sabados, domingos y
festivos

Elabor6: Comité de Presidencia
Revis6: Comité de Presidencia
Aprob6: PRE/ Mauricio Vera M. (Hasta 18-Oct-20)
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