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Campañas enviadas

Módulos Interactivos

 Seguridad en la Nube.
 Técnicas avanzadas de

Phishing I.
 Amenazas invisibles: los

riesgos de los dispositivos IoT.
 Shadow IT: los riesgos de la

tecnología no autorizada.
 Reporte de incidentes.
 Consejos para mejorar tu

ciberseguridad mientras
Teletrabajas.

 Fake News.
 Seguridad en la navegación

web.

Videos

 Claves para reconocer correos
electrónicos maliciosos.

 Fake News: ¡no te dejes
engañar!

Videojuego

 Rápido y Seguro.

Newsletters

 ¡Protejamos nuestras cuentas
con doble factor de
autenticación!.

 Cadenas de correo electrónico.
 “Microconsejo: ¿la IA te

ayuda....o decide por ti? ”
 Tips para cuidar nuestra

información personal en la
nube



Estadísticas de las 
campañas



MÓDULOS 
INTERACTIVOS



MÓDULO INTERACTIVO No. 1

416 416 416 416 426 426 426 426 426 426 426

21 30 47

96

203 222 236 242 247 258 275

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

Enviados Finalizados

426

Iniciados Finalizados
55%

279 275

Correos enviados

“Seguridad en la Nube” 
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MÓDULO INTERACTIVO No. 2
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MÓDULO INTERACTIVO No. 3
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260 259
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“Amenazas invisibles: los riesgos de los 
dispositivos IoT” 

(24 Febrero – 31 Diciembre)
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MÓDULO INTERACTIVO No. 4
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“Shadow IT: los riesgos de la tecnología 
no autorizada” 

(26 Mayo – 31 Diciembre)
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MÓDULO INTERACTIVO No. 5
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“Reporte de incidentes” 
(24 Julio – 31 Diciembre)
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MÓDULO INTERACTIVO No. 6
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“Consejos para mejorar tu ciberseguridad 
mientras Teletrabajas” 
(24 Julio – 31 Diciembre)
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MÓDULO INTERACTIVO No. 7
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“Fake News” 
(24 Julio – 31 Diciembre)
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MÓDULO INTERACTIVO No. 8
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“Seguridad en la navegación web” 
(24 Julio – 31 Diciembre)
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VIDEOS



VIDEO No. 1
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“Claves para reconocer correos electrónicos 
maliciosos” 

(24 Febrero – 31 Diciembre)
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VIDEO No. 2

Iniciados Finalizados
55%

234 227

Correos enviados

“Fake News: ¡no te dejes engañar!” 
(24 Julio – 31 Diciembre)
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VIDEOJUEGOS



VIDEOJUEGO No. 1
“Rápido y Seguro” 

(24 Febrero – 31 Diciembre)
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NEWSLETTERS



NEWSLETTER No. 1
“¡Protejamos nuestras cuentas con 

doble factor de autenticación!” 
(27 Febrero – 31 Diciembre)
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NEWSLETTER No. 2
“Cadenas de correo electrónico” 

(4 Junio – 31 Diciembre)

Correos 
enviados

88%

486

Correos 
abiertos

430
01 02 418 428 442 458 470 484 486

359 371
389 402 413 426 430

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

500

Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Enviados Abiertos



NEWSLETTER No. 3
“Microconsejo: ¿la IA te ayuda....o decide por ti? ” 

(03 Septiembre – 31 Diciembre)

Correos 
enviados

88%

475

Correos 
abiertos

418
01 02 445 459 473 475

355
380

399
418

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

500

Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Enviados Abiertos



NEWSLETTER No. 4
“Tips para cuidar nuestra información personal en 

la nube” 
(01 Diciembre – 31 Diciembre)
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Consolidado 
(avances de los usuarios)

Consejos para mejorar tu 
ciberseguridad mientras 

Teletrabajas

Módulo Interactivo 6

Reporte de incidentes
Módulo Interactivo 5

Seguridad en la nube
Módulo Interactivo 1

Técnicas avanzadas de Phishing I
Módulo Interactivo 2

Amenazas invisibles: los riesgos de los 
dispositivos IoT

Módulo Interactivo 3

50%

50%

60%

65%

61%

Shadow IT: los riesgos de la tecnología 
no autorizada

Módulo Interactivo 4
62%

Fake News
Módulo Interactivo 7

47%Seguridad en la navegación web
Módulo Interactivo 8

48%

Rápido y seguro

Videojuego

Claves para reconocer correos 
electrónicos maliciosos

Video 1

Fake News: ¡no te dejes engañar!
Video 2

59%

59%

47%

55%

Diciembre 31 de 2025



Cumplimiento del plan de sensibilización
Año 2025

100%

Diciembre 31 de 2025



EVALUACIÓN FINAL



EVALUACIÓN FINAL
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Para uso restringido GRUPO ENERGÍA BOGOTÁ S.A. ESP. Y sus filiales. Todos los derechos reservados. Ninguna parte de esta presentación puede ser reproducida
o utilizada en ninguna forma o por ningún medio sin permiso explícito de GRUPO ENERGÍA BOGOTÁ S.A. ESP. o sus filiales como propietarias de la información.
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